
Anmerkung: 

 
 

Greva d.o.o. 

Brodišče 4 

1236 IOC Trzin 

Tel: +385 91 605 6438 

E-Mail: info@feelfree.hr 

 

 

Vertragskündigung - Rückerstattung 

innerhalb von 14 Tagen 
 
Bei Abschluss eines Fernabsatzvertrags hat der Verbraucher das Recht, den 

Gewerbetreibenden innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Ware über die 

Vertragskündigung zu informieren, ohne die Gründe für seine Entscheidung anzugeben. Die 

einzigen Kosten für den Verbraucher in Bezug auf die Stornierung sind die unmittelbaren 

Kosten für die Rücksendung der Waren. Teilen Sie uns die beabsichtigte Rücksendung der 

Ware an folgender E-Mail mit: info@feelfree-taschen.de Sie können uns eine 

Kündigungserklärung mit einem Rückerstattungsformular oder einer Erklärung senden, aus 

der eindeutig hervorgeht, dass Sie vom Vertrag zurücktreten. Eine Rücktritterklärung gilt als 

rechtzeitig vom Verbraucher eingereicht, wenn sie innerhalb der für den Rücktritt vom 

Vertrag festgelegten Frist versandt wird. Die Beweislast für die Ausübung des 

Rücktrittsrechts liegt beim Verbraucher. Das Unternehmen muss den Betrag unverzüglich 

oder spätestens 14 Tage nach Erhalt der Widerrufserklärung zurückerstatten. Weitere 

Informationen zu den Bedingungen der Vertragskündigung finden Sie unter:  

www.feelfree-taschen.de/terms 

 

Bestelldaten 

Bestellnummer:    

Bestelldatum:    

Zeitpunkt des Empfangs der Waren:     

 

Kundendaten 

Vor- und Nachname:     

Straße und Hausnummer, PLZ:     

Telefon:    

E-Mail:    

IBAN, an die die Rückerstattung erfolgt:    

 

Art der Erstattung 

Rückgabe von Waren (Vertragskündigung) 

 

 

 

Ort und Datum: ________________________ Unterschrift des Kunden:  _
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